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GIOVANNI ALBANI

Q Abitazione: . -
& E-mail: _ o ’ R, Telefono: (+39) -
‘ Carta didentita: Permesso di lavoro: Italiana Sesso: Maschile Data di

nascita: 12/02/1962 Luogo di nascita: SAN GIOVANNI LA PUNTA, Italia

Nazionalita: Italiana

PRESENTAZIONE

Ho maturato una lunga esperienza professionale come titolare di un'attivitd commerciale,
gestendo per oltre trent'anni un negozio di abbigliamento. Questo percorso mi ha
permesso di sviluppare solide competenze organizzative, gestionali e relazionali, oltre a
un forte senso di responsabilita e autonomia decisionale,

Il contatto quotidiano con il pubblico mi ha consentito di affinare capacitad comunicative,
ascolto ed empatia, fondamentali per comprendere le esigenze delle persone e affrontare
con equilibrio anche situazioni complesse o conflittuali. Ho costruito nel tempo rapporti di
fiducia con clienti e fornitori, basati su serieta, affidabilita e rispetto.

Mi contraddistinguono spirito di iniziativa, concretezza e attenzione ai bisogni della
comunita. Intendo mettere queste qualita al servizio dei cittadini, contribuendo con
impegno e senso civico allo sviluppo e al benessere del territorio.

ESPERIENZA LAVORATIVA
Briciole Abbligliamento

Citta: san Giovanni la punta : Paese: Italia

[06/01/1984 - 10/12/20171 Titolare negozio di abbigliamento

Responsabile della gestione operativa e strategica del punto vendita, inclusi
approwigionamento prodotti, gestione clienti, coordinamento fornitori, amministrazione
e sviluppo commerciale.

ISTRUZIONE E FORMA-
ZIONE

Licenza media

COMPETENZE LINGUISTI-
CHE

Lingua madre: italiano

ATTIVITA SOCIALI E POLI-
TICHE

Ottime capacita comunicative e relazionali, problem solving, gestione dei conflitti e
forte autonomia e senso di responsabilita.

Splccate capacitd comunicative e relazionali maturate nella gestione diretta della clientela
Capacita di ascolto, empatia e gestione di diverse tipologie di clienti

Abilita nella risoluzione dei problemi e nella gestione di situazioni conflittuali

Senso di responsabilita e affidabilita

Spirito di iniziativa e autonomia decisionale

PATENTE DI GUIDA
Automobhile: B1
Automobile: B
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\ COMPETENZE
Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc) | Social Network |
Gestione autonoma della posta e-mail | Windows | Microsoft Office | Google |
Whatsapp | Utilizzo del broswer

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell'art. 13 d. Igs. 30 giugno 2003 n. 196 - "Codice in materia di
protezione dei dati personali” e dell'art. 13 GDPR 679/16 - "Regolamento europeo sulla protezione dei dati personalf”.
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